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Il contesto

L'informazione, indipendentemente dal genere, sta utilizzando 
sempre più ciascun medium disponibile e lascia alla sostanza del 
contenuto la vera differenziazione 

• La rete e la sua capacità di portare immagini e video afferma un 
modo di comunicare più immediato e accattivante riducendo i 
lettori su carta

• Gli Editori si orientano sempre più alla multimedialità e 
propongono la propria informazione su tutti i mezzi più innovativi

• Le news d’agenzia, per propria natura, usano da sempre il mezzo 
più rapido per rendere noto il fatto e sono state le prime a 
scegliere il trasferimento su canali dati

• I portali web d’informazione anticipano di un giorno buona parte 
dei temi che saranno trattati sui quotidiani 

• Il web, l’immagine, il video sono ormai scelte obbligate e i 
dispositivi che le rendono fruibili vanno dal PC al cellulare

• Le società di tecnologie sono chiamate a rendere disponibili le 
soluzioni più sfruttabili sia per le esigenze degli editori sia per 
quelle dell’utenza
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L’interoperabilità

La semplice scelta di fondo di “andare su ogni media” pone sul piano 
della tecnologia il problema dell’interoperabilità tra sistemi specializzati 
per diversi media

• Gli standard tracciano il percorso per rendere concreto questo 
obiettivo dalla produzione al consumo

• I sistemi di produzione delle Agenzie di Stampa trattano i formati 
delle news secondo criteri ripetibili e riconoscibili, predisposti agli 
standard definiti da organismi internazionali

• I sistemi concentratori di news degli Editori devono essere in 
grado di trattare correttamente questi formati di ingresso per 
rendere disponibili i contenuti in redazione nel modo più efficace e 
interfacciarsi ai sistemi di produzione

• I sistemi di produzione devono gestire l’informazione multimediale 
favorendo l’integrazione con i sistemi di pubblicazione 
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Gli standard internazionali

Per i propri sviluppi, Telpress ha mantenuto la tradizionale flessibilità ma ha 
fatto sempre più ricorso agli standard più diffusi, basati su XML. 
XML e alcune sue specializzazioni hanno reso sfruttabile ed adattabile il 
contenuto multimediale in tutto il percorso dalla produzione alla fruizione. 
Alcune specializzazioni di rilievo applicate sono:

• NewsML e XML/NITF dell’IPTC (International Press Telecommunication 
Council) hanno standardizzato i formati delle news multimediali diffuse 
dalle Agenzie di Stampa

• XSL permette la definizione del miglior sfruttamento della news riferita al 
dispositivo in uso (XSLT) o alla pagina (XSL-FO)

• MOS è il protocollo di comunicazione largamente presente nelle 
newsroom del mondo broadcast, che realizza l’interfacciamento tra 
sistemi di acquisizione, produzione e dispositivi di attuazione

XML XSL Documento
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• Editing integrato di una notizia mulltimediale composta da testo, immagini e 
video, con correttore ortografico multilingue 

• Affidabilità e completezza grazie al nuovo metodo di gestione XML della 
notizia, del database e dei salvataggi automatici 

• Efficienza per un uso anche in mobilità con notebook in connessione di 
telefonia mobile

• Ridotto numero di comandi per redigere la news e giungere alla pubblicazione

• Integrazione di notizie redatte con palmari e smartphone 

• Campi di composizione automatica nel testo, nell’header e nel titolo (città, 
data, fonte, categoria, firma, altri liberi gestiti con macro)

• Gestione di servizi destinati a diversi utilizzi dal flusso, al web, al mobile, 
all’IPTV

Il multimediale

Nel settore delle agenzie di stampa, APCOM, con capacità di innovazione, ha 
spinto la propria proposta verso le news multimediali con il supporto del sistema 
editoriale Telpress NORMA/SCRIBO e in particolare:
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L’interfaccia grafica favorisce la rapidità e l’efficacia dell’editing e della gestione

Lista degli oggetti multimediali selezionati 
automaticamente per conformità al titolo digitato 

o alla ricerca effettuata nell’apposita casella

Oggetti multimediali 
selezionati dalla lista con 

drag&drop

Informazioni relative 
all’oggetto evidenziato tra 

quelli selezionati

La produzione
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Nuovo modello produttivo

XML

LINK

TESTO

FOTO

AUDIO

GRAFICA

VIDEO

Un sistema di produzione e distribuzione di informazioni per la gestione 
multipiattaforma di contenuti testuali e multimediali

UN SISTEMA EDITORIALE INNOVATIVO …  PER PRODURRE E DISTRIBUIRE NEWS MULTIMEDIALI
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Apc-GB/ HEATHROW: CAOS AL NUOVO TERMINAL 

Il T-5 era stato inaugurato lo scorso 27 marzo 
 

Londra, 1 apr. (Apcom) - 
Esordio da dimenticare per 
i l n u o v o t e r m i n a l 5 
dell’aeroporto di Heathrow, 
costato ben 4,3 miliardi di 
sterline. Già ieri si erano 
regis t r a t i d i s ag i p e r i 
passeggeri in partenza che 
potevano imbarcare solo 
bagagli a mano a causa di 
problemi tecnici al check-in.  
La British Airways, che ha 
l ’ u so i n es c lu s i va de l 

terminal, ha dovuto cancellare oltre 30 voli, e anche questa mattina si 
è verificato il caos con file di passeggeri in partenza fin dalle prime ore 
del mattino. “Non è questo il modo di trattare i clienti” ha detto 
quest’uomo. “Mai capitato” si è lamentato quest’altro.  
La compagnia britannica da parte sua ha chiesto scusa: “Mi dispiace 
davvero che questi problemi non abbiano permesso ad alcuni nostri 
clienti di godere degli indubbi vantaggi di questo incredibile nuovo 
edificio”. 
 
011746 apr 08 
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La consultazione su client e web

Cliccare per il 
video

• TOSCA Viewer
• NewsReader
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La consultazione su smartphone
• Pubblicazione con soluzioni 

specializzate per dispositivi 
mobili, smartphone e cellulari 

• L’aiuto della lista delle chiavi 
di ricerca per avere la 
certezza di catturare i fatti di 
proprio interesse 

• La diretta e gli avvisi per 
l’informazione in tempo reale 
mantenendo la piena 
funzionalità del telefonino

• Il controllo dei dispositivi 
come terminali certificati di 
accesso al flusso (rispetto del 
“Codice di condotta delle 
Agenzie di Stampa”)
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Delivery dell’informazione
• La rapida consegna e la facilità di accesso sono i punti forti 

dell’informazione su mezzi elettronici

• La gestione delle utenze su sistemi concentratori o su sistemi di 
consultazione che permettono l’accesso a contenuti diversi è e sarà 
sempre più un tema cardine 

• Telpress fornisce soluzioni e servizi che  tracciano tutti gli accessi e 
mettono in condizione i provider dell’informazione di gestire gli utenti 
abilitati in piena autonomia attraverso una semplice interfaccia web

• Questa metodologia, nata per le Agenzie di Stampa, è altrettanto 
valida per garantire all’Editore il controllo e la gestione di qualsiasi 
servizio informativo convergente verso banche dati, centri servizi o 
sistemi di concentrazione esterni 
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Tracciamento e gestione utenti

• L’infoprovider ha modo di gestire gli 
utenti di ciascun cliente in modo da 
differenziare gli accessi 
– In base ai contenuti (tipi di servizio)
– Modalità di fruizione
– Numero di utenti per ciascun 

genere

• Il controllo viene effettuato via web 
limitatamente ai propri contenuti su 
sistemi dove convergono anche 
altri infoprovider che, per 
riservatezza, non sono ovviamente 
visibili

Access 
Management 
Services
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PRINT EXPORT 

Info 
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Logo
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…………… ..
…………… ..
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Shared Password

Only one 
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not required
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gg /mm /aaExpire date

Telpress (T)
Other Not Telpress (NT )
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Switch #1
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Switch #4
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Save & Exit
Enable | Restore
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TOSCA piattaforma per l’informazione

T-RXT-RX

T-TXT-TX

TELPTELP

T-WebT-Web

TOSCATOSCA

NewsNews
ReaderReader

QuickNewsQuickNews

TOSCATOSCA

TOSCA TOSCA 
ViewerViewer

MSWMSW

Stream TCP
Folder
Seriale

XML, NewsML, IIM
Fieg 82, altri 

Testi, doc
Foto, infografica
Video, audio

Stream TCP
Folder
Seriale
Video  

XML, NewsML, IIM
MOS
Fieg 82, altri 

Testi, doc
Foto, infografica
Video, audio

PHP
AJAX  

cl
ie

nt
s

Smartphone e palmari Windows Mobile
Smartphone BlackBerry
Qualsiasi altro cellulare e smartphone con 
Windows Mobile

Server dipartimentali e disaster recovery

Qualsiasi piattaforma

Client per Windows
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I client Telpress

SCRIBO – per produrre 
testi, foto, video per 
pubblicare flussi, web, sms, 
mms, IPTV

NORMA – per gestire il flusso 
editoriale multimediale fino 
alla pubblicazione

TOSCA Viewer – per 
consultare e gestire qualsiasi 
servizio in input

NewsReader – per pubblicare 
 e consultare il multimediale 
su web

Telpress 
QuickNews 
Mobile Edition – 
per 
l’informazione 
push 
personalizzata in 
Windows Mobile, 
BlackBerry e 
Java MIDP2
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I servizi Telpress TWS
• Ospitalità del sistema editoriale
• SatCluster - Delivery satellitare 
• NewsCovery - Delivery internet
• TOSCA – servizi di consultazione ad accesso diretto e controllato
• T-Web – pubblicazione e ospitalità web di contenuti
• Active Screen – IPTV, integrazione con informazioni multimediali anche 

prodotte presso il cliente
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Telpress Italia S.p.A. 

Sede legale ed Amministrativa -  Centro Produzione e Servizi

Nucleo Industriale di Rieti

Via Maestri del Lavoro 1/b – 02010 Vazia (RI)

Tel. ++39 0746220160 r.a. fax ++39 0746221043

e-mail: telpress@telpress.it, WEB: http://www.telpress.it

 

Sede Commerciale e Showroom 
Piazza della Libertà, 13 – 00192 Roma 
Tel. ++39 063216304 r.a. fax ++39 063216345                                       

Sede Commerciale e Showroom  
Via Cornaggia, 9 – 20123 Milano 
Tel. ++39 0286998230 fax ++39 02865611                                        

Sede Commerciale e Ufficio Tecnologico  
Via Pellicciai, 17 – 37121 Verona 
Tel. ++39 0458001524 fax ++39 0458002871       

 

The RIM and BlackBerry ® families of related marks, images and symbols are the exclusive properties of, 
and trademarks of, Research In Motion  used by permission
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