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L’organizzazione Atex nel mondo

• 600 dipendenti nel mondo
– 350 in Europa, 100 in Italia
– 160 in America
– 90 in Asia Pacific

• 30 Sedi
– Corporate HQ in UK
– 14 sedi in Europa (Worldwide HQ per il content management a Milano)
– 16 sedi in Americas and AsiaPac

• 1000+ Clienti in oltre 40 nazioni
– 405 Clienti della soluzione content management
– 480 Clienti della soluzione advertising
– 150 Clienti della soluzione circulation

• Fatturato anno 2007
– $ 105 m USD

• Oltre il 14% del fatturato reinvestito in ricerca e sviluppo
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Le Soluzioni Atex

Cinque sistemi con un comune denominatore: il DNA
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I Sistemi Editoriali

• Hermes: gestione dei contenuti
• Polopoly: web publishing
• Anthology: digital asset management
• Stesso DNA:

– Jboss J2EE application server
– Java WebServices (MediaAPI)
– Java o Web Client
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Hermes 11

• Redazioni convergenti/Nuovi modelli organizzativi
• Condivisione contenuti su canali diversi
• Ottimizzazione processi di pubblicazione
• Approccio evolutivo rispetto a Hermes 10
• Un sistema di gestione contenuti multi-canale, ma anche un sistema

editoriale avanzato per i prodotti cartacei
– NewsRoom
– Adobe InDesign/InCopy
– Adobe Photoshop/Adobe Illustrator

• MediaDesktop, interfaccia unica verso qualsiasi fonte di
informazione
– Facilita la condivisione dei contenuti e della pianificazione editoriale
– Integra gestione contenuti per Carta, Web, Broadcast e Blog

interfacciandosi con i sistemi di gestione contenuti Web esistenti
– Supporta i formati multimediali (audio/video) e documenti Office
– Gestione avanzata dei metadati
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Polopoly

• Prima versione del prodotto rilasciata nel 1996
• Polopoly è un gioco di parole

– L’opposto di monopoly (quindi architettura aperta, supporto agli standard – niente di
proprietario)

• Flessibilità e velocità nell’implementazione di nuovi siti
• Sistema multicanale:

– Separazione tra contenuto e presentazione
– Gestione di tutti i tipi di contenuti digitali
– Tutto può essere importato, pubblicato, versionato

• Publishing dinamico senza intaccare le performance
• On-page web editing: modificare una pagina web in Polopoly è semplice come

modificare una pagina con Newsroom o InDesign
• Importanti reference nel mondo media: Corelio in Belgio, Neue Zürcher Zeitung in

Svizzera, MTV, SVT, TV4 in Svezia
• E non media: Sony Ericsson, IKEA
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Anthology

• Digital Asset Management
– Testi, foto, pagine, contenuti multimediali

• Accesso ai contenuti tramite internet
– Ricerca, Commercio elettronico

• Gestione contributi esterni
– Agenzie, collaboratori, RSS, altre fonti

• Selezione dei contenuti per tutti canali multimediali
– Carta, Web, Radio/TV, Mobile

• Condivisione dei contenuti prodotti all’interno
dell’organizzazione
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Case Study
El Tiempo
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Il Caso El Tiempo

• El Tiempo è il primo Media Group Colombiano
• Con la consulenza di IFRA Newsplex hanno avviato un radicale processo di

cambiamento
• L’obiettivo è la convergenza:

– Produrre in maniera consistente contenuti per tutti i canali
– Garantire maggiore efficienza
– Utilizzo delle migliori competenze su tutti i loro prodotti

• Il modello scelto è quello delle categorie:
– Una redazione “multicanale” produce contenuto categorizzato
– Delle redazioni specifiche adattano il contenuto alle esigenze e al linguaggio del canale

(quotidiani, web, riviste, TV)

• El Tiempo è già un cliente Atex
– Hermes 10 per i quotidiani
– Sistema proprio per il Web
– Produzione delle riviste con InDesign, senza sistema editoriale o sistema di workflow
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CEET – Modello Convergente

Canale1/
Brand CEET

Canale 2/ 
Brand CEET

Portale 1
Brand CEET

Product Editors
(PRODUCTOS)

CONTENT POOL
Story packages / Category based

Utenti

Category Editors
(THEMATICOS)

Category journalists
(THEMATICOS)
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Il Caso El Tiempo

• Progetto comune per abilitare il cambiamento nel più breve tempo possibile
• Durante la prima fase di analisi il problema emerso non è stato quali

tecnologie o formati di dati utilizzare, ma come gestire il cambiamento e
come modellare i processi di collaborazione

• Si è deciso di implementare e utilizzare immediatamente il sistema di
pianificazione e collaborazione, lo Sked

• Hermes 11 e lo Sked sono stati integrati con i sistemi attuali
• Successivamente tutte le redazioni verranno migrate su Hermes 11
• Benefici

– Sforzo ridotto di change management
– Ridotto fattore di rischio
– Sforzo distribuito nel tempo
– Partenza immediata

• Lezioni apprese:
– È un errore pensare che “la convergenza” sia un problema tecnologico/tecnico
– “La convergenza” è una grande sfida di change management e organizzativa, che un

uso appropriato della tecnologia può aiutare ad affrontare
– Utilizzare processi di sviluppo “agili”, prototipare
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Applicazioni RIA

• RIA, Rich Internet Applications
• Applicazioni “Web” che offrono una interattività e ricchezza di

funzionalità anche superiori alle applicazioni “tradizionali”
• Adobe Flex/AIR technology
• Multi Piattaforma
• Spezzano la dicotomia tra applicazione Web e applicazione Desktop!
• La stessa applicazione è accessibile via web o in intranet
• Capisce quando è on-line e off-line
• Può funzionare all’interno di un browser in maniera “sandboxed”
• Nessuna necessità di installazione se eseguita all’interno di un

browser
• Installazione automatica da un browser se eseguita in modalità

desktop
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