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  overview	
  	
  -­‐	
  	
  il	
  Gruppo	
  24	
  Ore	
  e	
  i	
  suoi	
  clien,	
  

Le	
  linee	
  di	
  business	
  del	
  Gruppo	
  24	
  Ore	
  

Il Sole 24 Ore 

Media Prodotti e Servizi 
Editoriali Formazione Cultura 

Quo,diano	
  

Magazines	
  

Radio	
  

Web	
  

Network	
  

Agenzia	
  di	
  
Stampa	
  

Riviste	
  	
  
Professionali	
  

Libri	
  

ProdoB	
  	
  
Edicola	
  

Banche	
  Da,	
  

Mobile	
  

Servizi	
  Web	
  

Annuali	
  	
  
ed	
  Even,	
  

Convegni	
  e	
  
Corsi	
  di	
  Formazione	
  

E-­‐learning	
  

Business	
  School	
  

Specialis,ca	
  

ProdoB	
  Agenzia	
  
di	
  Stampa	
  

Libri	
  

Even,	
  e	
  Mostre	
  

Cataloghi	
  	
  
Mostre	
  

Educa,onal	
  

ProgeB	
  su	
  	
  
Commessa	
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Corporate	
  overview	
  	
  -­‐	
  	
  il	
  Gruppo	
  24	
  Ore	
  e	
  i	
  suoi	
  clien,	
  

  Il	
  Sole	
  24	
  Ore	
  e	
  i	
  suoi	
  dorsi	
  e	
  supplemen9	
  (es:	
  Nova,	
  Plus	
  24,	
  etc.)	
  

  

Quo9diani	
  digitali	
  tema9ci	
  specializza9:	
  	
  Italy	
  24,	
  	
  Quo9diano	
  En9	
  locali	
  &	
  PA,	
  

Quo9diano	
  del	
  Fisco,	
  Quo9diano	
  del	
  DiriFo,	
  Quo9diano	
  del	
  Condominio,	
  Quo9diano	
  

Edilizia	
  &	
  Territorio,	
  Quo9diano	
  del	
  Lavoro,	
  Scuola	
  24,	
  Finanza	
  24,	
  Sanità	
  24.	
  

How	
  to	
  Spend	
  it,	
  IL,	
  La	
  vita	
  Nova,	
  L’Impresa,	
  Aspenia	
  	
  

  Radio	
  24	
  

  Ilsole24Ore.com,	
  Shopping24.it,	
  Professioni	
  e	
  Imprese	
  24,	
  Tecnici	
  24,	
  DiriFo	
  24	
  

  
Raccolta	
  pubblicitaria	
  per:	
  	
  Media	
  Nazionali,	
  Digital	
  network	
  Websystem,	
  Media	
  

Esteri	
  	
  

  Il	
  Sole	
  24	
  Ore	
  Radiocor	
  

  Riviste	
  Professionali,	
  Libri,	
  Banche	
  Da9,	
  Servizi	
  Web,	
  Mobile,	
  ProdoH	
  Agenzia	
  

Business	
  School,	
  Master	
  di	
  specializzazione,	
  Formazione	
  a	
  distanza,	
  Even9	
  	
  

  Libri,	
  Even9	
  e	
  Mostre,	
  Cataloghi,	
  ProgeH	
  su	
  Commessa	
  

    
            Media 

Network 24 Ore 
System 

Web 

Quotidiani Digitali 

Radio 

Linee	
  di	
  Business	
  

Cultura 

Quotidiano 

  
  Magazines 

Agenzia di stampa 

Prodotti e servizi 
editoriali 

Formazione 
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Corporate	
  Overview	
  	
  -­‐	
  	
  il	
  Gruppo	
  24	
  Ore	
  e	
  i	
  suoi	
  clien,	
  

Il	
  brand	
  Sole	
  24	
  Ore	
  è	
  leader	
  nel	
  seFore	
  economico/finanziario	
  e	
  norma9vo	
  e	
  I	
  clien9	
  di	
  riferimento	
  sono	
  nell’ambito	
  degli	
  imprenditori	
  
e	
   dei	
   lavoratori	
   professionis9	
   (commercialis9,	
   avvoca9,	
   etc.)	
   .	
   Principalmente	
   il	
   pubblico	
   è	
  maschile,	
   nella	
   fascia	
   di	
   età	
   35-­‐49,	
   ed	
   è	
  
cos9tuito	
  da	
  diploma9	
  o	
  laurea9	
  di	
  ceto	
  medio	
  alto.	
  

	
  	
  	
  	
  	
  Marke'ng	
  Digital	
  24	
  Ore	
  	
  -­‐	
  	
  anno	
  2012	
  

By sex 

By age 

By education classification 

21%

42%
29%

8% 25 - 34
35 - 49
50 - 64
65+

65%
35%

Male
Female

54%

32%
Degree

Diploma
8%

35%
42%

16%

Upper class

Upper middle
class
Middle class

Lower middle
class

27%

30%

7%
5%

4%
3%

7%

9%

12%

Entrepreneurs,
professional workers
Clerks

Craftsmen, merchants

Teachers

Workers, farmers

Housewives

Students

Retired

Other (children,
unemployed, army)

By social class 

By profession 
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Cambiare	
  pia8aforma	
  	
  -­‐	
  	
  le	
  ragioni	
  del	
  cambiamento	
  

Nel	
  corso	
  del	
  2011	
  Il	
  Sole	
  24	
  Ore	
  ha	
  avviato	
  un	
  processo	
  di	
  cambiamento,	
  che	
  riconsiderava	
  le	
  
modalità	
  di	
  ideazione	
  e	
  di	
  realizzazione	
  dei	
  prodoH,	
  e	
  che	
  comportava	
  una	
  revisione	
  complessiva	
  
dell’infrastruFura	
  tecnologica	
  a	
  supporto.	
  	
  

I	
  mo'vi	
  del	
  cambiamento	
  erano	
  sia	
  esterni	
  all’azienda:	
  

Ø Il	
  cambiamento	
  di	
  paradigma	
  di	
  fruizione	
  dei	
  contenu,	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
dovuto	
  a	
  internet,	
  ai	
  nuovi	
  media,	
  e	
  alle	
  nuove	
  modalità	
  di	
  consumo	
  informa9vo	
  dei	
  clien9	
  

Ø La	
  congiuntura	
  	
  economica	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  la	
  
crisi	
  economica	
  iniziata	
  nel	
  2008	
  causava	
  una	
  contrazione	
  dei	
  consumi	
  e	
  quindi	
  una	
  riduzione	
  
contemporanea	
  sia	
  delle	
  copie	
  vendute	
  che	
  dei	
  ricavi	
  pubblicitari	
  

che	
  interni	
  all’azienda:	
  

Ø La	
  complessità	
  dei	
  processi	
  di	
  lavorazione	
  mul,canale	
  e	
  mul,prodo8o	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
il	
  Gruppo	
  come	
  molte	
  Media	
  Company	
  era	
  il	
  risultato	
  di	
  diverse	
  acquisizioni	
  societarie,	
  e	
  quindi	
  i	
  
sistemi	
  di	
  produzione	
  erano	
  rigorosamente	
  separa9	
  in	
  un	
  oHca	
  di	
  silos	
  ver9cali	
  dove	
  ciascun	
  9po	
  
di	
  media	
  (quo9diano,	
  magazine,	
  agenzia,	
  sito	
  web,	
  banca	
  da9,	
  radio,	
  etc.)	
  u9lizzava	
  un	
  proprio	
  
sistema	
  editoriale	
  «best	
  of	
  breed»,	
  e	
  dove	
  i	
  contenu9	
  dei	
  vari	
  canali/prodoH	
  non	
  erano	
  
disponibili	
  e	
  riu9lizzabili	
  tra	
  le	
  diverse	
  linee	
  di	
  business.	
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La	
  vision	
  aziendale	
  	
  -­‐	
  	
  cosa	
  fare	
  
I	
  ver9ci	
  dell’Azienda	
  e	
  la	
  Direzione	
  Editoriale	
  a	
  par9re	
  dal	
  2011	
  hanno	
  impostato	
  una	
  strategia	
  evolu9va	
  basata	
  sui	
  seguen9	
  obieHvi:	
  

1. Fornire	
  valore	
  aggiunto	
  ai	
  clien,	
  (target	
  professional)	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
promuovendo	
  lo	
  sviluppo	
  efficiente	
  di	
  prodoH	
  mul9canale	
  personalizza9	
  e	
  personalizzabili,	
  basa9	
  sulle	
  esigenze	
  delle	
  diverse	
  
categorie.	
  Il	
  cliente	
  trova	
  tuFo	
  ciò	
  di	
  cui	
  ha	
  bisogno	
  in	
  prodoH	
  che,	
  mediante	
  un’aHvità	
  di	
  «cura9on»	
  contengono	
  i	
  contenu9	
  di	
  
interesse	
  raccol9	
  tra	
  tuH	
  i	
  prodoH	
  del	
  Gruppo,	
  e	
  i	
  contenu9	
  crea9	
  ad	
  hoc.	
  Il	
  tuFo	
  inserito	
  in	
  un	
  «palinsesto	
  editoriale»	
  in	
  grado	
  di	
  
seguire	
  il	
  cliente	
  nell’arco	
  delle	
  24	
  ore.	
  

2. Ridurre	
  il	
  ,me	
  to	
  market	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
oHmizzando	
  i	
  tempi	
  di	
  sviluppo	
  dalla	
  ideazione	
  al	
  delivery	
  di	
  un	
  nuovo	
  prodoFo,	
  in	
  modo	
  da	
  cogliere	
  le	
  opportunità	
  che	
  si	
  presentano	
  
quo9dianamente	
  	
  (es:	
  possibilità	
  di	
  realizzare	
  velocemente	
  instant	
  book,	
  inser9,	
  dossier	
  digitali,	
  etc)	
  

3. Razionalizzare	
  i	
  	
  processi	
  di	
  lavorazione	
  mul,canale	
  e	
  mul,prodo8o	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
rendendo	
  il	
  più	
  trasparente	
  e	
  semplice	
  possibile	
  per	
  il	
  giornalista	
  e	
  per	
  gli	
  addeH	
  di	
  produzione	
  la	
  ricerca,	
  l’edi9ng	
  e	
  la	
  pubblicazione	
  di	
  
un	
  contenuto	
  su	
  più	
  canali/prodoH.	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Per	
  raggiungere	
  ques'	
  obieCvi	
  è	
  stato	
  avviato	
  un	
  progeFo	
  di	
  razionalizzazione	
  e	
  unificazione	
  dei	
  diversi	
  CMS	
  aziendali.	
  

Process  
Content  

Delivery  
Content 

•   Primary Source 
•   Internally Authored 
•   Externally Authored 
•   Other External Feeds 

•   Products planning 
•   Scheduling 
•   Allocation task 
•   Processing  

•   Convert 
•   Tag 
•   Enrich 

•   Add Metadata 
•   Assemble Products 
•   Compose Product 

•   Multiple Channels 
•   Online 
•   Print 
•   CD/DVD 
•   Syndacation 
•   Other (Digital Magazine, Mobile 

etc.) 

Store, Security  and Access Data 

Content Supply Chain 

        Get Content 

Pr
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2011 2012 2013 
2014 2015 

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic gen feb mar apr mag giu 

GIUGNO 
2011 - 

Chiusura 
benchmark 
Cross     
Media 
Publishing 

OTTOBRE 
2011 - 

Chiusura 
studio 
CMS di 
gruppo 

DICEMBRE 
2012 – 
FEBBRAIO 
2013 
Migrazione 
Agenzia 
RADIOCOR 

SETTEMBRE 
2012 - 
•   Definizione  
modello  
Operativo 
 
•   Condivisione  
piattaforma  
 
•   Analisi  
di dettaglio 

SETTEMBRE 
2012 - 
Progettazione  
installazione 
Infrastruttura  
di gruppo 

MAGGIO    
2013 – 
SETTEMBRE 
2013  
Migrazione 
Portale Web 
Ilsole24Ore.it 

Migrazione Timone 
Pubblicitrio 
Quotidiano 

Migrazione 
portali web 

Professionisti 

Migrazione Quotidiano  
e Supplementi 

Connettore  
Methode DB Unico 

Ottobre  
2015 

Dicembre 
2015 

Migrazione Riviste area Professionale 

Giugno   
2015 

Migrazione Libri 
area Professionale 

Connettore per 
contenuti Radio24 

Migrazione 
sito Radio 24 

2° Migrazione sito Radio 24 

A	
  che	
  punto	
  siamo	
  oggi	
  

La	
  vision	
  aziendale	
  	
  -­‐	
  	
  cosa	
  fare	
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La	
  vision	
  aziendale	
  	
  -­‐	
  	
  cosa	
  fare	
  

DB Hermes 

Hermes 
Quotid. 

Quotidiano  
e supplementi 

DB Methode 

Methode 

Web 
(.com) 

File System 

SMC 
Enterprise 

Magazines 
(IL, HTSI) 

  

 DB Norma 

Telpress 

Agenzia di  
Stampa 

(Radiocor) 

Anthology 

Hermes 
Profess. 

Riviste  
Professionali 

DB Unico 

Dea /CQ5 

Banche Dati 
Professionali 

Integrazione dei canali editoriali Media con Banche dati e Radio  

Dea /CQ5 

Repository di Gruppo 

Magazines 
 (IL, HTSI) 

Agenzia di 
Stampa 

(Radiocor) 

Riviste 
Professionali 

Banche Dati 
Professionali 

Quotidiano  
e supplementi 

Web  
(.com) 

Cross Media Publishing Unico 
(Methode) 

Podcast 

BV Media 

Radio 24 

BV Media 

Radio 24 

Per	
  rispondere	
  alle	
  esigenze	
  di	
  
business	
  dal	
  punto	
  di	
  vista	
  
tecnologico	
  gli	
  obieHvi	
  principali	
  
erano:	
  

	
  
•   Fase	
  1:	
  	
  Consolidare	
  tuFe	
  le	
  

principali	
  piaFaforme	
  editoriali	
  
dei	
  vari	
  seFori	
  del	
  Gruppo	
  in	
  
un	
  unico	
  sistema	
  editoriale	
  
cross	
  media	
  publishing	
  	
  

•   Fase	
  2:	
  	
  Interfacciare	
  e	
  rendere	
  
disponibile	
  lato	
  backend	
  	
  
l’accesso	
  ai	
  contenu9	
  e	
  alla	
  
documentazione	
  ufficiale	
  
presen9	
  nelle	
  Banche	
  Da9	
  
Professionali	
  a	
  tuFe	
  le	
  
redazioni	
  (il	
  consolidamento	
  in	
  
un	
  unico	
  sistema	
  editoriale	
  in	
  
questo	
  caso	
  non	
  era	
  
consigliabile)	
  

•   Fase	
  3:	
  	
  Interfacciare	
  e	
  rendere	
  
disponibili	
  i	
  contenu9	
  audio	
  di	
  
Radio	
  24	
  (anche	
  in	
  questo	
  caso	
  
nessun	
  consolidamento	
  nel	
  
CMS	
  unico)	
  	
  

Situazione	
  iniziale	
  con	
  pia8aforme	
  a	
  silos	
  ver,cali	
  per	
  linee	
  di	
  Business	
  

Modello	
  di	
  integrazione	
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Le	
  opportunità	
  tecnologiche	
  	
  -­‐	
  	
  CMS	
  cross	
  media	
  e	
  integrazione	
  con	
  le	
  banche	
  da,	
  

I	
  vantaggi	
  dell’u9lizzo	
  di	
  un	
  sistema	
  cross	
  
media	
  publishing	
  come	
  Méthode	
  sono:	
  
	
  
Channel	
  neutral	
  	
  -­‐	
  	
  XML	
  end-­‐to-­‐end	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
I	
  contenu9	
  editoriali	
  in	
  Méthode	
  sono	
  
crea9,	
  ges99	
  ed	
  archivia9	
  nel	
  formato	
  
standard	
  XML	
  che	
  è	
  indipendente	
  dal	
  
canale.	
  	
  In	
  questo	
  modo	
  il	
  contenuto	
  è	
  
rappresentato	
  graficamente	
  in	
  
pubblicazione	
  grazie	
  all’applicazione	
  di	
  
fogli	
  di	
  s9le	
  CSS	
  e	
  (nei	
  canali	
  cartacei)	
  di	
  
scheletri	
  SVG.	
  
	
  
One	
  story	
  	
  -­‐	
  	
  many	
  renderings	
  
Questo	
  approccio	
  consente	
  ad	
  un’unica	
  
storia	
  di	
  essere	
  pubblicata	
  in	
  diversi	
  
ambi9	
  di	
  prodoFo	
  con	
  differen9	
  
formaFazioni	
  grafiche	
  e	
  9pografiche,	
  e	
  
con	
  9toli	
  e	
  tes9	
  alterna9vi,	
  pur	
  
rimanendo	
  un	
  singolo	
  oggeFo	
  editoriale	
  
dal	
  punto	
  di	
  vista	
  dei	
  processi	
  di	
  edi9ng	
  e	
  
di	
  archiviazione.	
  

Per	
  raggiungere	
  gli	
  obieHvi	
  di	
  consolidamento	
  tecnologico	
  e	
  di	
  ges9one	
  mul9canale	
  e	
  mul9prodoFo	
  
dei	
   contenu9	
   (Fase	
   1	
   )	
   è	
   stata	
   selezionata	
   la	
   piaFaforma	
   editoriale	
   Méthode	
   di	
   Eidos	
   Media	
   già	
  
u9lizzata	
  al	
  Sole	
  24	
  Ore	
  in	
  ambito	
  web.	
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Repository di Gruppo 

   

Backend Editoriale 

R
ed

az
io

ni
 

Ricerca  Selezione e 
editing Pubblicazione 

Connettore 2.0 Methode DEA/DBUnico 

Le	
  opportunità	
  tecnologiche	
  	
  -­‐	
  	
  CMS	
  cross	
  media	
  e	
  integrazione	
  con	
  le	
  banche	
  da,	
  

Per	
  rendere	
  disponibili	
  alle	
  redazioni	
  i	
  contenu9	
  delle	
  Banche	
  Da9	
  Sole	
  (Fase	
  2)	
  è	
  stato	
  poi	
  realizzato	
  
lato	
  backend	
  un	
   conneFore	
   tra	
   il	
   CMS	
  editoriale	
  Methode	
  e	
   il	
   CMS	
  proprietario	
  delle	
  Banche	
  Da9	
  
Sole	
   (DEA/DBUnico).	
   	
   Il	
   conneFore	
  sviluppato	
   internamente	
  consente	
  direFamente	
  da	
  Methode	
   la	
  
ricerca	
   e	
   l’import	
   per	
   l’edi9ng/pubblicazione	
   di	
   tuFa	
   la	
   documentazione	
   ufficiale	
   presente	
   nelle	
  
Banche	
  Da9.	
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La	
  nuova	
  pia8aforma	
  editoriale	
  	
  -­‐	
  	
  analisi,	
  proge8azione,	
  e	
  realizzazione	
  

1.	
  Analisi	
  requisi9	
  delle	
  varie	
  unità	
  di	
  business	
  (funzionali,	
  tecnologici	
  e	
  infrastruFurali)	
  

Il	
  proge8o	
  nei	
  suoi	
  passaggi	
  principali	
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La	
  nuova	
  pia8aforma	
  editoriale	
  	
  -­‐	
  	
  analisi,	
  proge8azione,	
  e	
  realizzazione	
  

Provvedimento
Ente
Organo	
  emanante
Tipo	
  provvedimento
Data	
  di	
  Provvedimento
Numero	
  Provvedimento
Estensione	
  numero	
  provvedimento
Sede
Sezione
Competenza
Fonte	
  1
N.	
  Fonte	
  1
Data	
  fonte	
  1
Fonte	
  2
N.	
  Fonte	
  2
Data	
  fonte	
  2
Titolo	
  provvedimento

LEGGE|PRASSI|GIURISPRUDENZA

Stru8ura	
  del	
  contenuto	
  

Testatina Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Titolazione

Occhiello Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Titolo Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Sommario Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Catenaccio Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Abstract Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Estremo Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Oggetto Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
Sentenza Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
TitoloMassima Paragrafo/%ParagraphText;	
  |	
  %Media;
%Media;

Testo
%BlockText;	
  |	
  %Media;
Intervista

Domanda %BlockText;
Risposta %BlockText;

Nota %BlockText;
Extra testatina,	
  %BlockText;

Tabella Struttura	
  xhtml	
  (thead/tcol/td/tr/..)
Note %BlockText;
Sommarietto %BlockText;
Breve %BlockText;
Firma

%Firma;
%Media

EspertoRisponde
Domanda Testo/Paragrafo
Risposta Titolo/Paragrafo

Testo/Paragrafo

Metada,	
  del	
  contenuto	
  

Documento
Tipo Fiscale
Data	
  (del) 15/01/2011
Numero 3
Abrogata Campo valorizzabile
Riferimenti	
  abrogazione Se abrogata Campo valorizzabile
Titolo Registrazione corrispettivi
Soggetto	
  (Chi) Commercianti	
  al	
  minuto
Adempimento	
  (Cosa) Registrazione	
  delle	
  operazioni…
Come	
  e	
  Dove Registro	
  dei	
  corrispettivi
Sanzione Sanzione	
  amministrativa…
Codice	
  tributo Campo valorizzabile
Riferimenti	
  sanzione DPR	
  07.12.2001,	
  n.	
  435
Categoria Persone	
  fisiche	
  con	
  partite	
  IVA
Riferimenti	
  normativi D.Lgs.	
  18.12.2997,	
  n.	
  471
Settore Campo valorizzabile
Istituto Campo valorizzabile

SCADENZE

Dati	
  Tecnici:	
  1
Data	
  Creazione 05/10/2011
Data	
  Archiviazione 05/10/2011
Data	
  Ultima	
  modifica 05/10/2011	
  -­‐	
  15:30:30
Utente	
  Ultima	
  modifica User1

Dati	
  Descrittivi:	
  1
Fonte	
  esterna fornitore
Fonte	
  interna Redazione	
  Sole24Ore
Note Foto	
  sfuocata
Soggetto Elezioni
Data	
  inizio	
  evento 05/10/2011
Data	
  fine	
  evento
Didascalia Seggio	
  elettorale	
  (es.	
  relativo	
  a	
  foto)
Autore Caio	
  Mario
Firma C.M.
Sigla C.M.
Tipo	
  Oggetto Fotografia
Lingua

Dati	
  di	
  Output/Syndication:	
  0,N
Data	
  Inizio 05/10/2011	
  -­‐	
  18:00:00
Data	
  Expiration 05/10/2012	
  -­‐	
  18:00:00

Intervista|	
  Rubrica	
  |	
  commenti	
  |	
  ... Tipo	
  Oggetto	
  rilasciato Articolo
Destinazione Subscription	
  List1
Output	
  format nitf	
  |	
  custom	
  |	
  mail	
  |	
  ..

Dati	
  di	
  Pubblicazione:	
  0,N
Business	
  Unit Editrice,	
  Professionale,	
  Cultura
Tipologia	
  prodotto Quotidiano,	
  Periodico
Prodotto Il	
  Sole	
  24	
  Ore,	
  Guida	
  al	
  diritto,	
  Domenica
Testata Il	
  Sole	
  24	
  Ore,	
  Guida	
  al	
  diritto
Canale Carta
Edizione Nazionale
Inserto Norme	
  e	
  Tributi
Sezione Economia	
  e	
  imprese
SottoSezione
Pagina 1
Data	
  Pubblicazione 05/10/2011,	
  non	
  di	
  archiviazione
Ora	
  Pubblicazione 23:30:35
Numero	
  Pubblicazione

Dati	
  di	
  clip:	
  0,	
  N
Position
Lenght

Dati	
  di	
  classificazione:	
  1
Argomento Taxonomy
Persone Taxonomy
Società Taxonomy
Brand Taxonomy
Prodotto Taxonomy
Località Taxonomy
Tipologia/Genere Intervista|	
  Rubrica	
  |	
  commenti	
  |	
  ...
Settori	
  industriali Taxonomy

2.	
  ProgeFazione	
  struFura	
  dei	
  contenu9	
  di	
  Gruppo	
  (XML,	
  DTD,	
  Metada9)	
  

Il	
  proge8o	
  nei	
  suoi	
  passaggi	
  principali	
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La	
  nuova	
  pia8aforma	
  editoriale	
  	
  -­‐	
  	
  analisi,	
  proge8azione,	
  e	
  realizzazione	
  

3.	
  ProgeFazione	
  modello	
  di	
  classificazione	
  dei	
  contenu9	
  	
  (tassonomie	
  globali	
  e	
  locali)	
  

Stru8ura	
  della	
  tassonomia	
  di	
  classificazione	
  tema,ca	
  globale	
  

n   La tassonomia è formata da un insieme di alberi e da liste piatte di concetti 
−   I legami degli alberi rappresentano inclusione stretta del figlio nel padre (es. “IVA” figlio di “Imposte Indirette”) 
−   Gli elementi di diversi alberi e i concetti presenti nelle liste piatte possono essere incrociati all’interno dei documenti 

(es. si posso incrociare “Aliquota” con “IVA”, “IRPEF” e altre imposte). 
n   I concetti della tassonomia possono essere correlati fra loro anche da altri legami: 
−   Legame di “Vicinanza”, a indicare che due concetti sono correlati. Il legame di vicinanza sarà usato ad esempio per 

poter espandere una ricerca 
−   Legame di “Suggerimento”, di supporto agli operatori per l’eventuale classificazione manuale 

 

Imposte	
  indire8e	
  

IVA	
  

Commercio	
  al	
  minuto	
  e	
  
aBvità	
  assimilate	
  

Adempimen,	
  

Norma,va	
  

Fisco	
  

IVA	
  

Imposte	
  indire8e	
  

Se8ori	
  

Commercio	
  

Adempimento	
  

Commercio	
  al	
  
de8aglio	
  

Albero EUROVOC (area Professionale) Indice unico 

(conce-o	
  da	
  lista	
  pia-a)	
  
La	
  categoria	
  locale	
  «Commercio	
  al	
  minuto	
  e	
  a<vità	
  assimilate»	
  verrà	
  mappata	
  sulle	
  categorie	
  globali	
  «IVA»,	
  
«Commercio	
  al	
  de-aglio»	
  e	
  associata	
  al	
  conce-o	
  «adempimento»	
  della	
  lista	
  pia-a	
  

La	
  struFura	
  dell’Indice	
  Tema'co	
  Unico	
  del	
  Gruppo24	
  Ore	
  è	
  una	
  tassonomia	
  formata	
  da	
  un	
  insieme	
  di	
  alberi,	
  liste	
  piaFe	
  di	
  conceC	
  
	
  e	
  da	
  legami	
  per	
  esprimere	
  le	
  correlazioni	
  

Il	
  proge8o	
  nei	
  suoi	
  passaggi	
  principali	
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La	
  nuova	
  pia8aforma	
  editoriale	
  	
  -­‐	
  	
  analisi,	
  proge8azione,	
  e	
  realizzazione	
  

Gli	
  altri	
  passaggi	
  effeFua'	
  sono	
  :	
  
	
  
4.	
  ProgeFazione	
  infrastruFura	
  hw	
  e	
  sw	
  del	
  CMS	
  unico	
  
	
  
5.	
  ProgeFazione	
  regole	
  di	
  migrazione	
  dei	
  contenu9	
  dai	
  vecchi	
  CMS	
  Editoriali	
  
	
  
6.	
  Pianificazione	
  e	
  realizzazione	
  dei	
  vari	
  can9eri	
  di	
  migrazione:	
  
	
  

§  Agenzia	
  di	
  Stampa	
  
§  Portale	
  Web	
  Editrice	
  (ilsole24ore.com)	
  
§  Sito	
  di	
  Radio	
  24	
  
§  ConneFore	
  Methode-­‐Banche	
  Da'	
  
§  Portali	
  Web	
  area	
  Professionale	
  
§  Timone	
  pubblicitario	
  Quo'diano	
  
§  Quo'diano	
  e	
  Supplemen'	
  
§  Riviste	
  e	
  Libri	
  area	
  Professionale	
  
§  ConneFore	
  per	
  contenu'	
  audio	
  Radio	
  24	
  
§  etc.	
  	
  	
  

Il	
  proge8o	
  nei	
  suoi	
  passaggi	
  principali	
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L’archite8ura	
  informa,ca	
  	
  -­‐	
  	
  under	
  the	
  hood	
  

L’architettura logica: 

   

Layer di Content Federation 

Presentation 

C
lie

nt
i 

Ricerca 
trasversale 

(Solr) 

Normalizzazione 
contenuti 

Profilazione 
(DU/Accounting) 

   

Repository	
  di	
  Gruppo	
  

Backend Editoriale 

R
ed

az
io

ni
 

Ricerca  Selezione e editing Pubblicazione 

Connettore  Methode DEA/DBUnico 
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L’archite8ura	
  informa,ca	
  	
  -­‐	
  	
  under	
  the	
  hood	
  

Nodo 1 Nodo 2 Nodo 3 Nodo 4

Cluster Editoriale

Stessa configurazione del 
Sito LR

Switch controllato tramite 
Global Cluster Option

GOLDCOPY SERVER:
Controllo di 

consistenza di tutti i 
database

Nodo 5

Cluster Editoriale LR

Cluster NetApp LR (Model: 3210A/3240A)

·∙ 	
   2 SHELF 24 Dsk 600GB SAS
·∙ 	
   1 SHELF 24 Dsk 2TB SATA
·∙ 	
   2 TESTE

TESTA 1:

·∙ 	
   1 AGGR (SAS) x Web + Carta

TESTA 2:

·∙ 	
   1 AGGR (SATA) x Archivio
·∙ 	
   1 AGGR (SAS) x RadioCor
·∙ 	
   1 AGGR (SAS) x Agenzie
·∙ 	
   1 AGGR (SAS) x InDesign

Allinamento binari  
tra LR e MR: 

frequenza 
giornaliera

Cluster Editoriale MR

SnapMirror

Cluster NetApp MR

Stessa configurazione del 
Sito LR

Allineamento 
dati tra LR e MR: 
frequenza 15min

RSync

NODI FISICI (2 x CPU 16 core - 128 GB RAM - 4/6 ETH da 1 Gb - 2 x HD 300 GB)

Nodo 6

GRUPPI LOGICI

RADIOCOR	
  DB

RADIOCOR	
  IDX

ARCHIVIO	
  DB

ARCHIVIO	
  IDX

AGENZIE	
  DB

AGENZIE	
  IDX InDESIGN	
  IDX

InDESIGN	
  	
  DB

WEB+CARTA	
  (incluso	
  
PROFESSIONISTI	
  e	
  BM)	
  IDX

WEB+CARTA	
  (incluso	
  
PROFESSIONISTI	
  e	
  BM)	
  DB

L’infrastruttura hw e sw editoriale: 
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L’archite8ura	
  informa,ca	
  	
  -­‐	
  	
  under	
  the	
  hood	
  
L’infrastruttura di erogazione: 

19/06/15 

Web	
  farm	
  info 
• Loca,on:	
  in	
  outsourcing	
  presso	
  la	
  farm	
  Telecom	
  di	
  
Rozzano	
  	
  	
  

• Internet	
  Access:	
  	
  
Accesso	
  primario	
  (600	
  Mbps)	
  	
  
Accesso	
  secondario	
  (600	
  Mbps)	
  

	
  
Site	
  Info	
  www.ilsole24ore.com	
   
•  Front-­‐end:	
  	
  Server	
  Intel	
  e	
  OS	
  Enterprise	
  Linux. 

Web	
  Servers	
  Apache,	
  Storage	
  su	
  Cluster	
  
NetApp	
  con	
  Backup	
  geografico	
  (	
  2	
  sites).	
  
 

•  Back-­‐end:	
  	
  PiaFaforma	
  Editoriale	
  Methode	
  	
  
Connessa	
  alla	
  web	
  farm	
  mediante	
  la	
  MAN	
  
aziendale	
  	
  
 

•  ADV:	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  24/7	
  Realmedia	
  Open	
  Adstream	
  	
  

•  DU	
  (auten,ca,on	
  system):	
   
Unified	
  Single	
  sign	
  On	
  e	
  User	
  Profile	
  
system.	
  Basato	
  su	
  Microsos	
  .NET	
  /	
  SQL,	
  
 

•  Accoun,ng	
  (authoriza,on	
  system): 
Server	
  SUN	
  -­‐	
  Pay	
  per	
  View,	
  Billing	
  
(Accoun9ng	
  su	
  Oracle	
  BRM)	
  
 

•  Serch	
  Engine:	
  	
  
Unified	
  Corporate	
  Informa9on	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Indexing	
  and	
  Informa9on	
  Retrieval	
  su	
  	
  
Apache	
  Solr	
  -­‐	
  Lucene	
  platorm	
  su	
  Linux	
  
servers.	
  
	
  

•  BLOG:	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Basa9	
  su	
  Wordpress	
  

 
•  Shopping:	
  	
  	
  

Ecommerce	
  su	
  Oracle	
  ATG	
  con	
  	
  
Merchandising	
  e	
  Recommenda9ons	
  
services.	
  	
  Linux	
  /	
  Jboss.	
  	
  

 
•  Mediacenter: 

Video	
  Delivery	
  mediante	
  la	
  piaFaforma	
  	
  
Brightcove	
  
 

•  Dynamic	
  Applica,on	
  on	
  OpenSource:	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  (Polls,	
  Feedback,	
  Forum..)	
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Le	
  scelte	
  organizza,ve	
  	
  -­‐	
  	
  governare	
  il	
  cambiamento	
  
Contemporaneamente	
  al	
  consolidamento	
  e	
  allo	
  sviluppo	
  tecnologico,	
  alcuni	
  cambiamen9	
  organizza9vi	
  hanno	
  accompagnato	
  il	
  
percorso	
  del	
  progeFo.	
  I	
  cambiamen9	
  principali	
  sono:	
  

Ø Direzione	
  Editoriale	
  unica	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Le	
  redazioni	
  del	
  Quo9diano,	
  del	
  mondo	
  Professionale,	
  dell’Agenzia	
  e	
  della	
  Radio	
  sono	
  passate	
  tuFe	
  soFo	
  un’unica	
  responsabilità	
  
editoriale	
  con	
  un	
  DireFore	
  unico,	
  e	
  questo	
  ha	
  facilitato	
  il	
  processo	
  di	
  interscambio	
  e	
  di	
  coordinamento	
  nella	
  lavorazione	
  trasversale	
  
dei	
  contenu9	
  per	
  la	
  realizzazione	
  dei	
  nuovi	
  prodoH	
  digitali.	
  

Ø Direzione	
  Marke,ng	
  &	
  Product	
  Development	
  unica	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Anche	
  le	
  diverse	
  unità	
  di	
  Marke9ng	
  sono	
  confluite	
  soFo	
  un’	
  unica	
  responsabilità	
  per	
  garan9re	
  un	
  maggior	
  coordinamento	
  e	
  un	
  
processo	
  più	
  efficiente	
  di	
  definizione	
  della	
  strategia	
  di	
  sviluppo	
  prodoH	
  e	
  individuazione	
  delle	
  opportunità	
  di	
  business.	
  

Ø Creazione	
  unità	
  Tecnologie	
  di	
  Prodo8o	
  (a	
  riporto	
  di	
  Marke,ng	
  &	
  Product	
  Development)	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
Sempre	
  in	
  oHca	
  di	
  massima	
  efficienza	
  nel	
  flusso	
  di	
  sviluppo	
  e	
  delivery	
  dei	
  prodoH	
  è	
  stata	
  creata	
  una	
  nuova	
  unità	
  organizza9va	
  nella	
  
quale	
  sono	
  confluite	
  tuFe	
  le	
  componen9	
  tecnologiche	
  facen9	
  parte	
  dell’IT	
  e	
  dei	
  Sistemi	
  Editoriali	
  che	
  ges9vano	
  lo	
  sviluppo	
  e	
  la	
  
manteinance	
  	
  dei	
  prodoH	
  e	
  delle	
  piaFaforme	
  di	
  produzione.	
  

Ø Variazioni	
  nell’organizzazione	
  redazionale	
  del	
  Quo,diano	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  La	
  
redazione	
  del	
  quo9diano	
  si	
  è	
  riorganizzata	
  in	
  un’oHca	
  «Hub	
  e	
  spoke»	
  con	
  una	
  pianificazione	
  centralizzata	
  da	
  parte	
  della	
  
Caporedazione	
  e	
  con	
  i	
  singoli	
  desk	
  che	
  si	
  occupano	
  di	
  alimentare	
  e	
  ges9re	
  i	
  contenu9	
  per	
  la	
  carta	
  e	
  per	
  il	
  web	
  (ar9coli	
  e	
  home	
  di	
  
sezione).	
  La	
  redazione	
  online	
  con9nua	
  a	
  presidiare	
  e	
  ges9re	
  la	
  home	
  page	
  del	
  sito.	
  Si	
  sono	
  poi	
  avviate	
  collaborazioni	
  giornaliere	
  tra	
  
redazione	
  quo9diano	
  e	
  redazioni	
  di	
  area	
  Professionale	
  per	
  la	
  realizzazione	
  dei	
  nuovi	
  quo9diani	
  digitali,	
  dove	
  vengono	
  crea9	
  dei	
  
gruppi	
  virtuali	
  per	
  area	
  tema9ca	
  che	
  presidiano	
  i	
  nuovi	
  prodoH.	
  

Ø Variazioni	
  in	
  ambito	
  Opera,ons	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Alcune	
  
aHvità	
  sono	
  passate	
  in	
  carico	
  ai	
  giornalis9	
  (selezione	
  e	
  impaginazione	
  foto,	
  etc.),	
  	
  sono	
  sta9	
  centralizza9	
  i	
  suppor9	
  di	
  Assisten9	
  e	
  
Grafici	
  che	
  una	
  volta	
  erano	
  dedica9	
  tra	
  carta	
  e	
  online,	
  anche	
  a	
  causa	
  dei	
  differen9	
  sistemi	
  editoriali.	
  Si	
  sono	
  poi	
  crea9	
  dei	
  centri	
  di	
  
competenza	
  per	
  le	
  lavorazioni	
  digitali	
  più	
  complesse	
  che	
  non	
  richiedono	
  l’intervento	
  degli	
  sviluppatori	
  IT.	
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I	
  processi	
  di	
  lavorazione	
  cross	
  media	
  	
  -­‐	
  	
  oBmizzazione	
  dei	
  processi	
  e	
  della	
  delivery	
  	
  	
  
Il	
  processo	
  di	
  lavorazione	
  mul9canale	
  e	
  mul9prodoFo	
  all’interno	
  del	
  CMS	
  unico	
  viene	
  notevolmente	
  semplificato.	
  
TuH	
  i	
  contenu9	
  del	
  Gruppo	
  sono	
  ricercabili	
  in	
  Methode,	
  secondo	
  i	
  metada9	
  e	
  le	
  classificazioni	
  uniche	
  definite,	
  e	
  il	
  
processo	
  di	
  edi9ng	
  e	
  di	
  pubblicazione	
  mul9canale	
  viene	
  effeFuato	
  con	
  una	
  semplice	
  operazione	
  di	
  channel	
  copy	
  o	
  con	
  
una	
  azione	
  di	
  send	
  to	
  produc9on.	
  Di	
  seguito	
  alcuni	
  esempi	
  dei	
  passi	
  che	
  effeFua	
  il	
  giornalista	
  per	
  la	
  pubblicazione	
  su	
  
più	
  canali/prodoH:	
  

1.	
  	
  	
  	
  Declinazione	
  mul,canale	
  	
  da	
  carta	
  a	
  web	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Dopo	
  essersi	
  posizionato	
  sull’ar9colo	
  cartaceo	
  da	
  declinare	
  per	
  il	
  web,	
  oppure	
  subito	
  dopo	
  averlo	
  scriFo,	
  il	
  giornalista:	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  seleziona	
  la	
  testata	
  online	
  IlSole24Oreweb	
  	
  	
  

clicca	
  sull’icona	
  di	
  «copia	
  canale»	
  

clicca	
  su	
  ok,	
  ed	
  effeFua	
  la	
  copia	
  creando	
  una	
  istanza	
  dell’ar9colo	
  legata	
  all’originale	
  cartaceo	
  che	
  però	
  può	
  essere	
  modificata	
  per	
  il	
  web	
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I	
  processi	
  di	
  lavorazione	
  cross	
  media	
  	
  -­‐	
  	
  oBmizzazione	
  dei	
  processi	
  e	
  della	
  delivery	
  	
  	
  

2.	
  	
  	
  	
  Declinazione	
  mul,prodo8o	
  	
  da	
  prodo8o	
  x	
  	
  a	
  prodo8o	
  y	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Come	
  per	
  la	
  copia	
  tra	
  carta	
  e	
  web	
  anche	
  la	
  declinazione	
  su	
  più	
  prodoH	
  avviene	
  aFraverso	
  la	
  copia	
  canale.	
  Dopo	
  essersi	
  posizionato	
  	
  	
  	
  	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  sull’ar9colo	
  cartaceo	
  da	
  declinare,	
  oppure	
  subito	
  dopo	
  averlo	
  scriFo,	
  il	
  giornalista	
  seleziona	
  l’altro	
  prodoFo	
  su	
  cui	
  «copiare»	
  l’ar9colo:	
  	
  	
  

clicca	
  sull’icona	
  di	
  «copia	
  canale»	
  

clicca	
  su	
  ok,	
  ed	
  effeFua	
  la	
  copia	
  creando	
  una	
  istanza	
  dell’ar9colo	
  legata	
  all’originale	
  cartaceo	
  che	
  però	
  può	
  essere	
  modificata	
  per	
  il	
  web	
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I	
  nuovi	
  prodoB	
  	
  -­‐	
  	
  personalizzazione	
  e	
  valore	
  aggiunto	
  per	
  il	
  cliente	
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Le	
  evoluzioni	
  in	
  corso	
  	
  -­‐	
  	
  oltre	
  il	
  proge8o,	
  i	
  prossimi	
  passi	
  	
  

Ø  U9lizzare	
  i	
  social	
  per	
  generare	
  maggiore	
  traffico	
  e	
  consolidare	
  la	
  brand	
  awareness	
  
presidiando	
  i	
  canali	
  social	
  al	
  meglio:	
  monitorare	
  i	
  trending-­‐topics,	
  incrementare	
  la	
  presenza	
  
is9tuzionale	
  	
  aFraverso	
  una	
  pubblicazione	
  massiva	
  sui	
  vari	
  canali,	
  etc.	
  	
  

	
  
Ø  Portare	
  al	
  centro	
  dell’aFenzione	
  i	
  contenu9	
  aziendali.	
  

Ø  Governare	
  e	
  influenzare	
  le	
  conversazioni	
  sui	
  social	
  	
  per	
  portare	
  l’interazione	
  sui	
  si9/prodoH.	
  

Ø  Ingaggiare	
  gli	
  uten9	
  in	
  interazioni	
  di	
  lungo	
  periodo	
  cross	
  media	
  (dal	
  caring	
  al	
  cross	
  selling).	
  

Ø  Conoscere	
  e	
  profilare	
  meglio	
  i	
  clien9	
  aHvando	
  campagne	
  che	
  spingano	
  al	
  social	
  login.	
  

Ø  Estendere	
  l’accesso	
  ai	
  social	
  media	
  all’intera	
  Redazione	
  (in	
  modo	
  graduale	
  e	
  pianificato)	
  

Ø  Iden9ficare	
  e	
  meFere	
  in	
  evidenza	
  i	
  contenu9	
  più	
  rilevan9	
  
	
  
Ø  Offrire	
  una	
  piena	
  integrazione	
  fra	
  il	
  mondo	
  social	
  e	
  gli	
  strumen9	
  editoriali	
  accedendo	
  ai	
  social	
  

network	
  direFamente	
  dall’interno	
  del	
  sistema	
  editoriale	
  	
  

In	
  ambito	
  social	
  network	
  	
  	
  



IFRA Italia 2015  –  Gruppo 24 Ore  -  Cambiare piattaforma ripensando l’editoria pag.  24 

Le	
  evoluzioni	
  in	
  corso	
  	
  -­‐	
  	
  oltre	
  il	
  proge8o,	
  i	
  prossimi	
  passi	
  	
  

Ø   U9lizzare	
  i	
  nuovi	
  devices	
  mobili	
  (smartphone,	
  tablet,	
  netbook,	
  etc.)	
  per	
  incrementare	
  le	
  
opportunità	
  per	
  le	
  redazioni	
  di	
  produrre	
  tempes9vamente	
  contenu9	
  di	
  aFualità	
  e	
  la	
  quan9tà	
  
dei	
  contribu9.	
  

Ø   Rendere	
  più	
  efficiente	
  per	
  i	
  giornalis9	
  il	
  processo	
  di	
  lavorazione	
  da	
  remoto	
  mediante	
  
l’introduzione	
  delle	
  nuove	
  funzionalità	
  offerte	
  dalla	
  piaFaforma	
  Methode	
  (Methode	
  
webclient)	
  

In	
  ambito	
  processi	
  redazionali	
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Fine	
  


