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L’informatica nella diffusione dei prodotti editoriali
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Distribuzione dati digitali:
il Flusso dati — 2008
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INFORETE

PROGETTO INFORMATICO DI COLLEGAMENTO TRA ED/DN E DISTRIBUTORI LOCALI

FORMA SOCIETARIA: CONSORZIO C.S.I.E.D. (Nascita 2000)

+ SOCI DEL CONSORZIO:
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INFORETE

* 1995 — spedizione e invio di pochi dati via Modem tramite “carrier” Intesa
« 2000 - viene introdotta la modalita Internet, server web in Intesa

» 2005 — viene installato il Portale (Intesa) e resi disponibili servizi per i soci aderenti
(Inforete-Web)

» 2007 — Il portale viene arricchito di applicazioni per le rivendite (Inforiv-Web)

« Tutti i Distributori Locali sono collegati (ad oggi circa 160)

» Le Software House dei DL partecipano alle iniziative del consorzio sviluppando ed
installando le interfacce INFORETE collegate ai sistemi gestionali dei DL

* | soci sostengono i costi di sviluppo ed i costi di gestione

« | costi di rete sono a carico dei singoli editori in quanto strettamente correlate con il

numero delle informazioni trasmesse/ricevute
» E’ previsto l'ingresso di nuovi editori con contratto di servizio

» Ogni anno vengono decisi i nuovi sviluppi informatici
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INFORETE - Applicazioni trasferimento dati

500.000 info/mese 3.000 titoli circa

 spedizione prossimi invii (fascettazione): anagrafica + forniture

* ricezione conferme uscita

* ricezione mancanze/eccedenze

* ricezione dati di resa suddivisi anche per canale di vendita (gdo) con
indicazione dei pdv serviti e dei pdv esauriti.

* ricezione variazioni ai servizi

* ricezione rilevamenti in corso di vendita

* ricezione piani di distribuzione

* ricezione anagrafica rivendite

* ricezione resa standard inforete

* ricezione dati analitici del venduto (in test)
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INFORETE - Vantaggi

» semplicita e completezza gestionale

» rese che pervengono dalle varie localita senza interventi da
parte del distributore locale, con coerenza con i tempi di
lavorazione con evidenza degli esauriti e numero delle edicole

fornite
* emergenze e mancanze registrate automaticamente

« comunicazione dei carichi ed automatismo nell'integrazione di

questi dati nei sistemi gestionali del distributore locale

« facilita di comunicazione per I'esposizione di materiale

pubblicitario
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INFORETE - Inforiv-Web

[ Trusted HUB
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HUB For Electronic Business Integration

1l servizio Trusted Hub gestisce lo scambio elettronico di documenti commerciali tra aziende che operano nell’ambito della stessa comunita.

1 partner coinvolti nell'interscambio sono tipicamente le Aziende Clienti, che fungono da Sponsor, e i propri fornitori.

L'accesso al servizio pud avvenire via Internet tramite browser per gli utenti diretti che usano User file, oppure tramite interfaccia o gateway
SMART per gli utenti indiretti che usano file in formato standard EDIFACT.

Le operazioni disponibili agli utenti su tutti i documenti sono le seguenti:

L
L
L
L
L
L]

visualizzazione dell'elenco di documenti presenti in archivio

scarico (download) dei documenti ricevuti

caricamento (upload) con conseguente invio di documenti da inviare alla controparte

creazione e modifica di documenti tramite data-entry

visualizzazione delle informazioni relative al tracking degli eventi per ogni singolo documento presente in archivio
visualizzazione e stampa dei singoli documenti
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INFORETE - Inforiv-Web

Numeri
PANORAMA - Variante 00 (Mittente: MONDADORI)

Prezzo Vendita |% Defiscaliz. |% Sc. Edicola su Defisc. Prezzo Bolla |Conto Deposito Sottotitolo Ultimo agg.

80836 2,90 98,80 15,00 - A 2,3556 * [ N 26/08/2008 22.15.02
80834 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N USC. ANT.24 H 11/08/2008 22.15.08
80833 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * [ N 05/08/2008 22.15.07
80832 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 29/07/2008 22.15.01
80831 3,00 98,80 19,00 - A = 2,4368* [ N all. first 22/07/2008 22.15.09
80830 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 15/07/2008 22.15.53
80828 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 01/07/2008 22.15.03
80827 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 24/06/2008 22.15.01
80826 3,00 98,80 19,00 - A = 2,4368* [ N all.first 17/06/2008 22.15.02
80825 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 10/06/2008 22.15.01
80823 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 27/05/2008 22.15.01
80822 3,00 98,80 15,00 - A = 2,4368* | N all. first 20/05/2008 22.15.03
80819 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 28/04/2008 22.15.02
80818 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 21/04/2008 22.15.01
80817 3,00 98,80 19,00 - A = 2,4368* [ N all. first 14/04/2008 22.15.01
80816 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N all.interni 08/04/2008 22.15.02
80814 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 26/03/2008 22.15.02
80813 3,00 98,80 15,00 - A = 2,4368* | N all.first 18/03/2008 22.15.01
80812 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 11/03/2008 22.15.02
80811 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 04/03/2008 22.15.02
80810 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 27/02/2008 22.15.02
80808 3,00 98,80 15,00 - A = 2,4368* | N all. first 12/02/2008 22.15.02
80807 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 05/02/2008 22.15.02
80806 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 29/01/2008 22.15.02
80805 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 22/01/2008 22.15.01
80803 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * | N 08/01/2008 22.15.01
80802 2,90 98,80 19,00 - A = 2,3556 * [ N 28/12/2007 22.15.01
80801 2,90 98,80 15,00 - A = 2,3556 * [ N 21/12/2007 22.15.02
70752 2,80 98,80 25,00 - A = 2,1084* [ N 17/12/2007 22.15.02
70751 3,00 98,80 15,00 - A = 2,4368* [ N all.first 11/12/2007 22.15.02
70750 2,80 98,80 19,00 - A = 2,2744* [ N 04/12/2007 22.15.02
70748 2,80 98,80 15,00 - A = 2,2744* | N all. interni 27/11/2007 22.15.01
70748 3,00 98,80 19,00 - A = 2,4368* [ N all. first 20/11/2007 22.15.02
70746 2,80 98,80 15,00 - A = 2,2744 * | N 06/11/2007 22.15.01
70745 2,80 98,80 19,00 - A = 2,2744* | N 30/10/2007 22.15.02
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Cistema [nformativo Rivendite Giornali
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INFORIV

Progetto Informatico di Collegamento tra Distributori Locali e Rivendite

Progetto promosso e finanziato dalla FIEG

« Comitato direttivo: all’interno della CPD (Commissione Permanente Distribuzione) cui partecipano i

maggiori editori e distributori nazionali.

« Comitato tecnico: GRAS (Gruppo Analisi e Sviluppo) a cui partecipano rappresentanti degli editori,
dei distributori nazionali, delle associazioni dei distributori locali e delle associazioni sindacali delle
rivendite col supporto di consulenti tecnici

 Consiste in:
» Definizione di uno standard di comunicazione fra Distributore Locale e Rivendite

» Sistemi Software
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INFORIV

Obiettivi

 Facilitare le attivita della rivendita con un controllo puntuale di tutto il

materiale in edicola.

« Aumentare le vendite avendo una miglior conoscenza di tutte le

pubblicazioni presso la rivendita (funzionalita di ricerca a piu livelli)

» Permettere la registrazione del venduto, del fornito e del reso con

immediata notifica al Distributore Locale e agli Editori/Distr. Naz.
» Avere una gestione di magazzino efficiente

* Ridurre il contenzioso con la rete di vendita
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INFORIV

Elementi costituenti:

+ Interfacce INFORIV per i vari sistemi gestionali installati (Software finanziato dai DL)

* INFORIV-DL: sistema di comunicazione da DL a Rivendita (proprieta FIEG)

* INFORIV-SERVER: sistema di smistamento dati fra DL e Rivendite

* INFORIV client: sistema per il Rivenditore con la gran parte di funzioni necessarie alla
gestione della rivendita (proprieta FIEG)

« FIEG assicura la manutenzione e lo sviluppo di nuove funzionalita di INFORIV (principalmente
della parte client)

» FIEG assicura il coordinamento del progetto
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INFORIV per i rivenditori

* Ricezione bolla di consegna il pomeriggio del giorno precedente;

» Gestione Mancanze o eccedenze;

» Gestione conto deposito;

 Possibilita di ricerca di tutte le pubblicazioni;

* Ricezione bolle di resa;

« Compilazione automatica della bolla di resa se tutte le vendite vengono
registrate tramite PC

» Controllo e gestione delle differenze tra resa dichiarata e resa accertata;

» Gestione magazzino

» Gestione clienti;

» Gestione prenotazioni;

* Richiesta rifornimenti, arretrati e variazione di servizio
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INFORIV per i Distributori Locali

Monitoraggio dell’avanzamento delle vendite e miglioramento

nella diffusione

Riscontro immediato del dato dichiarato nelle bolle di resa
Gestione rifornimenti e arretrati

Riduzione del contenzioso con la rete di vendita

Gestione rilevamenti (venduto, giacenze,...)
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INFORIV per gli Editori e Distributori Nazionali

* Rilevazione dei dati di vendita in automatico su tutte le

testate
* Analisi analitica dell’landamento delle vendite
* Possibilita di estendere 'analisi su tutto il territorio nazionale

» Monitoraggio dell’avanzamento delle vendite e

miglioramento nella diffusione
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Distribuzione DL attivati - INFORIV

Traffico generato/mese : circa 800.000 informazioni scambiate (3 GBytes)

D.L.
Area N.ro con o
fi D. L. °
geografica INVORIV

Totale 160 86 53,8

Tutte le grandi piazze .
sono attive o si stanno attivando )
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Situazione attuale diffusione INFORIV

« 86 sono i Distributori Locali che hanno aderito al progetto

INFORIV e che gia operano sul loro territorio

* 65 le piazze attivate sul territorio nazionale in quasi tutte le

regioni (escluso Calabria, Val d’Aosta)

 Piu di 2000 le Edicole che utilizzano INFORIV (e altri 200 con

altri sofware Inforiv-like)

* |l trend di richiesta di utilizzo di INFORIV da parte dei DL e
delle rivendite € largamente positivo (oltre il 100% anno su

anno)
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INFORIV e INFORETE

| dati di vendita, generati dall’utilizzo di INFORIV e ricevuti dal DL, sono
inviati automaticamente (secondo le richieste) agli Editori e Distributori
Nazionali tramite il circuito INFORETE

» Tale sistema ¢ installato in test presso due

Distributori Locali

» Una volta collaudato potra essere installato su tutti i

DL con lo stesso sistema gestionale

* Verra realizzato ed installato anche presso i DL che

hanno altri sistemi gestionali
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