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Eidosmedia, CMS, AI e AI Generativa (GenAI)

Le soluzioni Eidosmedia coprono tutto il flusso di produzione dei contenuti, dalla creazione alla 
pubblicazione, digitale e cartaceo, in centinaia di redazioni globali. 

Siti e portali news            App per piattaforme mobile            Quotidiani, supplementi e magazine



Eidosmedia, AI e AI Generativa (GenAI)

• 2023 – esplorazione e sperimentazione
• Rischi, fake news, “allucinazioni”, 

bias, errori, incomprensioni, controllo 
totale

• 2024 – applicazione e utilizzo
• Qualità, automazione, molti modelli 

disponibili, multi-modalità, minor 
controllo 

AI        ML        NLP       Tag       Keyword

Tecnologie AI integrate nelle soluzioni Eidos

GenAI        Chatbot        LLM     Prompt
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Eidosmedia: le due aree di applicazione di AI 
nel 2024, in produzione

AI Generativa per amplificare i 
contenuti

AI per automazione completa, in 
particolare delle pagine cartacee



Eidosmedia: AI Generativa e la creazione di 
contenuti
• Maggiore qualità dei modelli, molte più opzioni 

disponibili (incluso open source), maggiore 
esperienza e confidenza

• Dal controllo capillare a una interfaccia 
contestuale e non intrusiva

• La creazione di varianti a partire da un articolo e 
le correzioni grammaticali le pratiche più diffuse:

• Versioni per social media
• Sommari, titolini
• Teaser per contenuti a pagamento
• Versioni abbreviate
• Titoli SEO





GenAI per altri formati: “multimodal storytelling”
• Molte altri formati 

testuali da esplorare:

• Semplificazioni
• Liste di argomenti 
• Domande e risposte
• Traduzioni
• Background

• E non solo testuali:

• Voce e podcast
• Carousel
• Infografiche
• Illustrazioni
• Timeline

• Destinati ad altri target:

• Gen X/Y/Z, Millenials
• Audience
• Stile
• Ora e giorno
• Abbonati e non



La ricerca e gli assistenti

• Anche la funzione di  ricerca di contenuti 
subirà una profonda trasformazione grazie 
a tecnologie di AI

• A seguito di una ricerca sul web, AI fornirà 
una risposta esauriente e non solo una 
lista di link

• Le ricerche di contenuti nel CMS 
diventeranno una chat interattiva

• Assistenti dedicati forniranno in maniera 
autonoma contenuti a corredo degli 
articoli o utili per popolare le pagine web 

Retrieval-augmented generation (RAG) 

Search Generative Experience (SGE)





Automazione completa per le pagine print

• A differenza di altri sistemi, l'impaginazione 
automatizzata di Eidosmedia gestisce la 
creazione di pagine intere per le varie edizioni

• Le pagine sono popolate con contenuti già 
creati per le edizioni digitali

L'automazione della pagine cartacee è un fattore abilitante per i 
flussi di lavoro digital-first



Automazione delle pagine in produzione

• A Nordwest-Zeitung (NWZ) l'intelligenza artificiale accelera il 
flusso di lavoro dell'edizione cartacea

• NWZ ha edizioni online e mobile e 10 edizioni cartacee locali, 
con una media di circa 120-150 pagine

• L'intelligenza artificiale automatizza circa il 10-20% delle 
pagine, fino a 50 ogni giorno – obiettivo arrivare al 90%

• Tempi di layout della pagine ridotto di un terzo
• Miglioramento del controllo della qualità con più tempo per la 

revisione dei contenuti.
• Scadenze più strette per l'inclusione delle "breaking news".

"Stiamo semplificando le 
attività di routine, come il 
layout, in modo da poter 
migliorare altrove".

"Le pagine automatizzate 
create da Eidos e sophi.io non 
differiscono in nulla da quelle 
create manualmente" 

Gaby Schneider-Schelling, 
deputy editor-in-chief , NWZ





Generative AI è gia in produzione e sta 
apportando cambiamenti significativi
• Le tecnologie cambiano a ritmo continuo, è necessaria volontà di 

sperimentare strumenti e approcci innovativi
• La scelta del partner tecnologico deve assicurare 

flessibilità e solidità nelle realizzazioni
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